
Číslo objednávky nebo faktury vztahující se k poškozenému zboží

Uveďte druh reklamovaného zboží:

Důvod vaší reklamace:

Váš návrh řešení reklamace - (zaškrtněte pouze 1 políčko):

  Chci vrátit peníze na účet číslo:
  Chci zaslat stejné zboží znovu, nepoškozené
  Chci zaslat jiné zboží místo reklamovaného - uveďte druh a počet (rozdíl ceny k dorovnání)

Zakoupené zboží nám pošlete zároveň s tímto protokolem na adresu:
Jaromír Mašek- Steliva, Třebízského 787/3, 61400 Brno, ČR
Neposílejte zboží dobírkou, dobírka NEBUDE převzata!

Datum:

Váš podpis:

Pokud tímto protokolem objednáte stejné nebo jiné námi nabízené zboží, jde o novou kupní smlouvu.

STELIVA.com
Podestýlka nejen pro koně

JAROMÍR MAŠEK - Steliva, Třebízského 787/3, 61400 Brno, office: Okružní 29a, 63800 Brno, ČR

IČ: 64303144, DIČ:CZ7306013979, Tel: +420 545 213 472, mail: obchod@steliva.com

REKLAMAČNÍ PROTOKOL

Svým podpisem odstupujete od původní smlouvy. 


